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Formuldf pro vraceni zbozi / reklamaci

Cislo objednavky: Datum objednant:
Adresa pro vraceni zbozi Kupujici
Saffron

| P Pavlova 919/17
360 01 Karlovy vary
Osobni vraceni na této adrese neni mozné.

Postup vraceni zbozi / reklamaci

1. VypInény formulér spolu se zboZim zaslete na adresu pro vraceni zbozi

2.V pfipadé vraceni nesmi zboZi jevit znamky opotfebeni, musi byt kompletni a v originalnim obalu
3. ZboZi nesmi byt zaslano na dobirku (nebude prevzato)

ID produktu / Nazev produktu / Znacka Pocet vracenych kust Dlvod Davody vraceni
Zadejte prosim jako
davod prislusny kod:

Vraceni =

10 Spatna velikost
11 Spatna barva
12 kvalitativni vada
13 zdména zboZi
19 ostatni

Reklamace |

20 kvalitativni vada
21 zdména zboZzi
22 skryté vada

23 ostatni

Popis zavady / Dalsi informace / Ostatni

PozZadovany zpusob fesSeni reklamace

Oprava ‘ ‘ (v pfipadé odstranitelné vady)

Vraceni penéz ‘ ‘ ‘ Cislo vadeho uctu:

V pfipadé, Ze vase objednavka byla hrazena online kartou, penize Vam budou vracené automaticky zpét na kartu (PayU, PayPal).

Vyplni prodejce

Reklamaci vyfizuje:

Zpusobem:

Datum: Podpis:
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